
LA CGT ÉDUC’ACTION, LE SYNDICAT DE TOUS LES PERSONNELS DE L’ÉDUCATION NATIONALE 

Les personnels ITRF de l’Éducation nationale ont reçu via leur mel professionnel deux 

questionnaires de la CGT Éduc’action. Le but de cette enquête était de s’adresser 

directement à vous, personnels ITRF, afin que vous vous exprimiez sur vos conditions de 

travail et d’exercice.  

Le premier questionnaire concerne les personnels ITRF en EPLE et la santé au travail et 

le deuxième concerne tous les personnels ITRF de l’Éducation nationale sur les emplois 

du temps, la carrière et la formation.  

On fait donc le bilan.  

93 % des répondant·es disposent d’un Équipement de 

Protection Individuel, en majorité des lunettes de protection, 

mais aussi des gants thermiques, puis les chaussures de 

sécurité (la blouse reste une évidence). 73% des répondant∙es 

disposent d’un lieu de stockage des produits chimiques 

satisfaisant. Vous estimez porter entre 100 à 200 Kg pour 28% 

des réponses ; entre 200 et 500 Kg pour 15%. Vous êtes 81% à 

penser que votre travail a un impact sur votre santé physique. 

88% des répondant·es ont eu un ou plusieurs accidents du 

travail dont 59% ont donné suite à un arrêt. 

Si la majorité d’entre vous a les moyens de se protéger, la charge 

hebdomadaire reste élevée et le nombre d’accidents de travail 

entrainant un arrêt reste important et vous déplorez le manque 

criant de médecine de prévention (99%).  

Les conditions de travail et la médecine de prévention restent le gros 

point noir de notre ministère et la CGT Éduc’action le dénonce dès 

qu’elle en a l’occasion et réclame des moyens à la hauteur des besoins.  
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83% des répondant·es font leur emploi du temps 

et 52% bénéficient d’une concertation en amont. 

58% des répondant·es ne participent pas aux 

conseils d’enseignement. Plus grave, 64% 

pensent que leur travail n’est pas reconnu. Ce 

chiffre doit nous alerter toutes et tous. Ce 

manque de reconnaissance existe dans vos 

établissements et dans notre ministère, et 

s’exprime par la faiblesse des salaires et des 

régimes indemnitaires des personnels ITRF des 

EPLE. La CGT Éduc’action dénonce ces 

faiblesses et demande une égalité de 

traitement. 

30 % des répondant∙es ne savent pas qu’il∙elles peuvent saisir la CAP en cas de désaccord 

sur le compte rendu de l’entretien professionnel  et 22% ne connaissent la plateforme de 

recrutement et mutation qu’au fil de l’eau.  

Pour rappel, chaque personnel, agent·e de l’État, a des obligations, mais aussi des droits. 

Les Connaitre est indispensable pour les faire respecter et éviter l’isolement face à l’institution. Dans ces 

conditions, il faut combattre la loi de transformation de la Fonction publique qui vide les commissions 

paritaires du rôle des représentant·es des personnels.   

N’hésitez pas à contacter la CGT Éduc’action pour connaitre vos droits et/ou en cas de difficultés. Elle 

propose également des formations pour vous outiller sur ces questions.  

Les formations proposées via les plans 

académiques de formation ne correspondent pas 

à vos attentes pour 77% et 50% souhaitent des 

formations plus larges (lutte contre les Violences 

Sexistes et Sexuelles au Travail, laïcité …).  

N’hésitez pas à demander ces formations au 

moment de votre entretien annuel. La formation 

doit, entre autre, permettre l’émancipation. 
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